
УТВЕРЖДЕНА: 

приказом заведующего МБДОУ 

 «Детский сад № 65» г. Воркуты  

№  72/1/01.20  от 30.05.2022 г . 

 

 

ИНСТРУКЦИЯ 

по действиям персонала муниципального бюджетного дошкольного 

образовательного  учреждения «Детский сад № 65» г. Воркуты при  возникновении 

внештатных ситуаций, связанных с обеспечением безопасности. 
 

 

1. Действия при обнаружении предмета, похожего на взрывное устройство (ВУ): 

 

Заведующего учреждения: 
Получив информацию об обнаружении взрывного устройства или обнаружив такую 

угрозу: 

- незамедлительно прибыть на место обнаружения взрывного устройста (кроме случаев 

получения информации о минировании  посредством телефонных звонков и сообщений),

 оценивает обстановку (с привлечением заведующего хозяйством) и принимает решение об 

информировании оперативных служб и эвакуации людей;  

- немедленно сообщить об обнаружении подозрительно предмета в правоохранительные 

органы, в управление образования МО ГО «Воркута» и в единую дежурную - диспетчерскую 

службу по указанным телефонам: 

- нажать кнопку экстренного вызова; 

- 112 - Единая дежурная диспетчерская служба (ЕДДС); 

- 2-18-66; 2-16-40 – Оперативный дежурный (ЕДДС г. Воркута) МКУ «Управление по 

делам ГО и ЧС» г. Воркута; 

- 3-36-65 – Дежурный отдела УФСБ РФ по Республике Коми в г Воркуте; 

- 3-80-08 – Отдел вневедомственной охраны по г. Воркуте филиал - ФГКУ «УВО ВНГ 

России по РК»; 

- 3-28-21 – Управление образования администрации МО ГО «Воркута»; 

- 2-33-73 - Диспетчер МКУ «ПТК»; 

- 3-74-71, 3-34-31 – Отдел комплексной безопасности МКУ «ПТК». 

- при обнаружении подозрительного предмета не трогать, не подходить, не передвигать; 

воздержаться от использования средств радиосвязи, в том числе и мобильных, вблизи данного 

предмета; 

-  зафиксировать время и место обнаружения. 

- обеспечить незамедлительное информирование руководителя об обнаружении

 взрывного устройства и принятом решении по эвакуации людей; 

-  дать заведующему хозяйством распоряжение на задействование системы оповещения с 

передачей сообщения «ВНИМАНИЕ! ЭВАКУАЦИЯ, ЗАЛОЖЕНА БОМБА!»; 

-  принять все меры лично и через назначенных лиц к незамедлительной передаче 

любым доступным способом сообщения «ЭВАКУАЦИЯ, ЗАЛОЖЕНА БОМБА!» в случае 

несрабатывания (отказа, уничтожения) системы оповещения; 

-  обеспечить через назначенных лиц открытие и  доступность коридоров и эвакуационных 

выходов; 

- обеспечить лично и через назначенных лиц контроль за осуществлением эвакуации 

людей в соответствии с планом эвакуации в пункты временного размещения или отвод от опасной 

зоны на безопасное расстояние; 



- проверить количество детей согласно списку при их эвакуации в пункте временного 

размещения или отводе от опасной зоны на безопасное расстояние; 

-  по завершении эвакуации дать указание об информировании родителей (законных 

представителей) о временном прекращении образовательного процесса; 

- направить к месту сбора назначенных лиц для осуществления контроля за передачей 

воспитанников родителям (законным представителям); 

- находиться вблизи объекта, ограничить доступ лиц к подозрительному предмету и 

опасной зоне до прибытия оперативных служб;  

- после завершения работы оперативных служб и по их рекомендациям обеспечить через 

назначенных лиц проведение мероприятий по ликвидации последствий происшествия. 

 

Воспитателей и младших воспитателей: 
Получив информацию об обнаружении взрывного устройства или обнаружив такую 

угрозу: 

- при нахождении рядом с обнаруженным взрывным устройством громко обратиться 

к окружающим «ЧЬЯ СУМКА (ПАКЕТ, КОРОБКА)?», если ответа не последовало отвести 

окружающих на безопасное расстояние;  

- при обнаружении подозрительного предмета не трогать, не подходить, не передвигать; 

воздержаться от использования средств радиосвязи, в том числе и мобильных, вблизи данного 

предмета. 

- обеспечить незамедлительное информирование заведующего об обнаружении

 взрывного устройства любым доступным способом;  

- зафиксировать время и место обнаружения. 

- находиться на безопасном расстоянии от взрывного устройства до прибытия 

заведующего и далее действовать в соответствии с его указаниями; 

- при нахождении в помещении не допуская паники среди воспитанников обеспечить 

отключение всех имеющихся в помещении средств связи и иных приборов {приспособлений), в 

том числе предназначенных для обеспечения образовательного процесса; 

- обеспечить проведение эвакуации воспитанников при возможности с личными вещами, 

теплой одеждой к месту сбора в соответствии с планом эвакуации; 

- если при обнаружении подозрительного предмета дети находились в здании МБДОУ 

приступить к эвакуации (быстро одеть детей, выдать им имеющиеся средства индивидуальной 

защиты (ватно - марлевые повязки) и в течение 30 минут вывести из помещения и отвести от 

опасной зоны на безопасное расстояние; 

- проверить количество детей согласно списку при их одевании и эвакуации из помещения; 

- убедившись в полной эвакуации из помещения при возможности закрыть входы и с 

внешней стороны дверей поставить отметку «ЭВАКУИРОВАНО» любым доступным способом; 

- по указанию заведующего или назначенного им лица осуществить проверку 

помещений на предмет эвакуации людей и о результатах сообщить заведующему или 

назначенному им лицу; 

- по указанию заведующего обеспечить информирование родителей   (законных 

представителей) о временном прекращении образовательного процесса; 

- в зимний период принять все возможные меры к исключению случаев обморожения 

воспитанников; 

- обеспечить по указанию заведующего или назначенных им лиц передачу воспитанников 

родителям (законным представителям); 

- после завершения работы оперативных служб и по распоряжению заведующего 

обеспечить проведение мероприятий по ликвидации последствий происшествия. 

 

Медицинской сестры: 



1. При обнаружении подозрительного предмета не трогать, не подходить, не передвигать! 

Воздержаться от использования средств радиосвязи, в том числе и мобильных, вблизи данного 

предмета. 

2. Немедленно сообщить об обнаружении подозрительно предмета заведующему МБДОУ. 

3. Зафиксировать время и место обнаружения. 

4. Приступить к эвакуации. 

5. Взять с собой необходимые медикаменты, перевязочные материалы и эвакуироваться 

(при необходимости) в пункт временного размещения, или отойти от опасной зоны на безопасное 

расстояние (совместно с персоналом и детьми) в готовности к оказанию детям первой 

медицинской помощи. 

6. При необходимости оказать помощь в эвакуации детей. 

 

Поваров: 
1. При обнаружении подозрительного предмета не трогать, не подходить, не передвигать! 

Воздержаться от использования средств радиосвязи, в том числе и мобильных, вблизи данного 

предмета. 

2. Немедленно сообщить об обнаружении подозрительно предмета заведующему МБДОУ. 

3. Зафиксировать время и место обнаружения. 

4. Выключить электрические плиты. 

5. При необходимости оказать помощь в эвакуации детей. 

 

Заведующего хозяйством: 
Получив информацию об обнаружении взрывного устройства или обнаружив такую, 

угрозу: 

- не трогать, не подходить, не передвигать; воздержаться от использования средств 

радиосвязи, в том числе и мобильных, вблизи данного предмета;  

- немедленно сообщить об обнаружении подозрительно предмета заведующему; 

- зафиксировать время и место обнаружения; 

- при необходимости по указанию заведующего прибыть к месту обнаружения

 взрывного устройства для оценки обстановки; 

- обеспечить незамедлительную передачу тревожного сообщения; 

- обеспечить по указанию заведующего незамедлительную передачусообщения 

«ВНИМАНИЕ! ЭВАКУАЦИЯ, ЗАЛОЖЕНА БОМБА!» посредством системы оповещения; 

- обеспечить открытие и доступность коридоров и эвакуационных выходов;  

- при необходимости оказать помощь в эвакуации детей; 

- обеспечить беспрепятственный доступ к месту происшествия оперативных служб; 

- находиться вблизи объекта до прибытия оперативных служб и в дальнейшем действовать 

по распоряжениям заведующего. 

 

Предупредительные меры (меры профилактики) при обнаружении предмета, 

похожего на взрывное устройство: 
 

Заведующий обязан: 
- ужесточить режим пропуска на территорию МБДОУ (в том числе путем установки 

систем  видеонаблюдения); 

- не допускать посторонних лиц на территорию и в здание МБДОУ; 

- организовать ежедневный обход и осмотр территории и помещений с целью 

обнаружения подозрительных предметов. 

- разработать план и маршрут эвакуации персонала и детей в пункты временного 

размещения или при отводе от опасной зоны на безопасное расстояние. 

 

Заведующий хозяйством обязан: 



- разработать план размещения групп МБДОУ в пункте временного размещения и пути 

следования к нему; 

- изготовить необходимое количество индивидуальных средств защиты (ватно - марлевые 

повязки). 

 

Воспитатель и младший воспитатель обязан: 
- проверять территорию перед выходом детей на прогулку. 

- не разрешать детям в период прогулки брать у незнакомых людей свертки, пакеты и т. д. 

- не разрешать детям в период прогулки подходить к подозрительным предметам 

(сверткам, пакетам, коробкам и т. д.); 

- действовать согласно инструкции. 

 

2. Действия при поступлении угрозы террористического акта по телефону 
 

Заведующего: 
1. Реагировать на каждый поступивший телефонный звонок. 

2. Сообщить в правоохранительные органы, в управление образования МО ГО «Воркута» 

и в единую дежурную - диспетчерскую службу о поступившем телефонном звонке по указанным 

телефонам: 

- нажать кнопку экстренного вызова; 

- 112 - Единая дежурная диспетчерская служба (ЕДДС); 

- 2-18-66; 2-16-40 – Оперативный дежурный (ЕДДС г. Воркута) МКУ «Управление по 

делам ГО и ЧС» г. Воркута; 

- 3-36-65 – Дежурный отдела УФСБ РФ по Республике Коми в г Воркуте; 

- 3-80-08 – Отдел вневедомственной охраны по г. Воркуте филиал - ФГКУ «УВО ВНГ 

России по РК»; 

- 3-28-21 – Управление образования администрации МО ГО «Воркута»; 

- 2-33-73 - Диспетчер МКУ «ПТК»; 

- 3-74-71, 3-34-31 – Отдел комплексной безопасности МКУ «ПТК». 

3. Организовать (при необходимости) эвакуацию сотрудников и детей из МБДОУ согласно 

плану эвакуации. 

4. Проверить количество детей при их эвакуации из помещения согласно списку. 

 

Воспитателя и младшего воспитателя: 
1. Реагировать на каждый поступивший телефонный звонок. 

2. Сообщить заведующему МБДОУ о поступившем телефонном звонке и подробно 

передать полученную по телефону информацию.. 

3. При необходимости приступить к эвакуации (быстро одеть детей, выдать им имеющиеся 

средства индивидуальной защиты (ватно - марлевые повязки) и в течение 30 минут вывести из 

помещения и отвести от опасной зоны на безопасное расстояние). 

4. Проверить количество детей при их эвакуации из помещения согласно списку. 

5. Организовать питание и отдых детей (при необходимости). 

 

Медицинской сестры: 
1. Реагировать на каждый поступивший телефонный звонок. 

2. Сообщить заведующему МБДОУ о поступившем телефонном звонке и подробно 

передать полученную по телефону информацию. 

3. При необходимости приступить к эвакуации 

4. Взять с собой необходимые медикаменты, перевязочные материалы в готовности к 

оказанию детям и персоналу первой медицинской помощи. 

5. При необходимости оказать помощь в эвакуации детей. 

 



Поваров: 
1. Реагировать на каждый поступивший телефонный звонок. 

2. Сообщить заведующему МБДОУ о поступившем телефонном звонке и подробно 

передать полученную по телефону информацию. 

3. При необходимости приступить к эвакуации: 

4. Выключить электрические плиты; 

5. При необходимости оказать помощь в эвакуации детей. 

 

Порядок приема сообщений, содержащих угрозу террористического характера, по 

телефону. 
Будьте спокойны, вежливы, не прерывайте говорящего абонента. Включите магнитофон 

(если он подключен к телефону). Сошлитесь на некачественную работу аппарата, чтобы 

полностью записать разговор. 

Постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге. 

По ходу разговора отметьте пол, возраста звонившего и особенности его (ее) речи: 

- голос: громкий (тихий), низкий (высокий); 

- темп речи: быстрая (медленная); 

- произношение: отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или 

диалектом; 

- манера речи: развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями. Обязательно отметьте 

звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта, звуки теле - или 

радиоаппаратуры, голоса и другое). 

Отметьте характер звонка (городской или междугородный). 

Обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его продолжительность. 

В любом случае постарайтесь в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы: 

- куда, кому, по какому телефону звонит этот человек? 

- какие конкретные требования он (она) выдвигает? 

- выдвигает требования он (она) лично, выступает в роли посредника или представляет 

какую-либо группу лиц? 

- на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 

- как и когда с ним (с ней) можно связаться? 

- кому вы можете или должны сообщить об этом звонке? 

Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени для 

принятия вами и вашим руководством решений или совершения каких-либо действий. 

Если возможно, еще в процессе разговора сообщите о нем руководству объекта, если нет - 

немедленно по его окончании. 

Не распространяйтесь о факте разговора и его содержании. Максимально ограничьте 

число людей, владеющих полученной информацией. 

При наличии автоматического определителя номера (АОН) запишите определившийся 

номер телефона в тетрадь, что позволит избежать его случайной утраты. 

При использовании звукозаписывающей аппаратуры сразу же извлеките кассету (мини 

диск) с записью разговора и примите меры к ее сохранности. Обязательно установите на ее место 

другую. 

 

Предупредительные меры (меры профилактики) при поступлении угрозы 

террористического акта по телефону: 
 

Заведующий МБДОУ обязан: 
- инструктировать на постоянной основе персонал о порядке приема телефонных 

сообщений с угрозами террористического акта (после сообщения по телефону об угрозе взрыва, о 

наличии взрывного устройства не вдаваться в панику. Быть выдержанными и вежливыми, не 

прерывать говорящего абонента. При наличии магнитофона, надо поднести его к телефону, 



записать разговор, Постараться сразу дать знать об этой угрозе своему коллеге, по возможности 

одновременно с разговором он должен по другому аппарату сообщить оперативному дежурному 

милиции и дежурному по отделу ФСБ о поступившей угрозе и номер телефона, по которому 

позвонил предполагаемый террорист.); 

- своевременно оснащать телефоны учреждения устройствами АОН и звукозаписью 

телефонного сообщения; 

- разработать план и маршрут эвакуации персонала и детей в пункты временного 

размещения или при отводе от опасной зоны на безопасное расстояние. 

 

Заведующий хозяйством обязан: 
- разработать план размещения групп дошкольного учреждения в пункте временного 

размещения и пути следования к нему; 

 

Персонал МБДОУ обязан: 
- своевременно информировать заведующего МБДОУ о поступившем телефонном звонке; 

- действовать согласно инструкции. 

 

3. Действия при захвате террористами заложников 
 

Заведующего МБДОУ: 

Получив информацию о захвате заложников или обнаружив такое преступление: 

- немедленно сообщить о захвате заложников террористами в правоохранительные органы, 

в управление образования МО ГО «Воркута» и в единую дежурную - диспетчерскую службу по 

указанным телефонам: 

- нажать кнопку экстренного вызова; 

- 112 - Единая дежурная диспетчерская служба (ЕДДС); 

- 2-18-66; 2-16-40 – Оперативный дежурный (ЕДДС г. Воркута) МКУ «Управление по 

делам ГО и ЧС» г. Воркута; 

- 3-36-65 – Дежурный отдела УФСБ РФ по Республике Коми в г Воркуте; 

- 3-80-08 – Отдел вневедомственной охраны по г. Воркуте филиал - ФГКУ «УВО ВНГ 

России по РК»; 

- 3-28-21 – Управление образования администрации МО ГО «Воркута»; 

- 2-33-73 - Диспетчер МКУ «ПТК»; 

- 3-74-71, 3-34-31 – Отдел комплексной безопасности МКУ «ПТК». 

- обеспечить незамедлительное информирование руководителя о захвате заложников; 

- незамедлительно прибыть к месту захвата заложников не приближаясь к нарушителю, 

оценить обстановку и примять решение о направлениях и способах эвакуации людей; 

- при возможности лично и через назначенных лиц вести наблюдение за нарушителем и 

его перемещениями, находясь на безопасном удалении до прибытия оперативных служб; 

- обеспечить любыми доступными способами лично и через назначенных лиц вывод людей 

из опасной зоны той части объекта, где произошел захват заложников; 

- обеспечить любыми доступными способами через назначенных лиц прекращение

 всякого передвижения в опасной зоне той части объекта, где произошел захват заложников; 

- обеспечить лично и через назначенных лиц посредством любых доступных средств связи 

информирование людей, находящихся в близлежащих помещениях опасной зоны той части 

здания, где произошел захват заложников о происшествии и необходимости блокирования входов 

в целях недопущения захвата большего числа заложников и перемещения нарушителя в более 

защищенное место; 

- по собственной инициативе в переговоры с нарушителем не вступать и иными 

действиями его не провоцировать; 



- при необходимости выполнять требования захватчиков, если это не связано с 

причинением ущерба жизни и здоровью детей, не противоречить террористам, не рисковать 

жизнью детей и своей собственной; 

- успокоить детей, не допускать распространения среди них паники, сохранять 

спокойствие самому в любой ситуации; 

- при необходимости совершить то или иное действие самому или ребенку (сесть, встать, 

попить, сходить в туалет), спросить разрешение; 

- если вы ранены, то постараться не двигаться, этим вы сократите потерю крови (помнить: 

ваша цель - остаться в живых); 

- если ранен кто- то из детей, по возможности, оказать первую доврачебную помощь; 

- быть внимательным, стараться запомнить приметы преступников, отличительные черты 

их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и манеры 

поведения, тематику разговоров и т. д. 

-помнить, что, получив сообщение о вашем захвате, спецслужбы уже начали действовать и 

предпримут все необходимое для вашего освобождения; 

- обеспечить через назначенных лиц осуществление эвакуации людей в соответствии с 

планом эвакуации, в той части объекта, которая не находится под контролем нарушителя без 

использования системы оповещения; 

- по завершении эвакуации дать указание об информировании родителей (законных 

представителей) о временном прекращении образовательного процесса; 

- направить к месту сбора назначенных лиц для осуществления контроля за передачей

 воспитанников родителям (законным представителям); 

- обеспечить через назначенных лиц беспрепятственный доступ к месту происшествия 

оперативных служб; 

- по прибытии оперативных служб действовать по их распоряжениям;  

- после завершения работы оперативных служб и по их рекомендациям обеспечить через 

назначенных лиц проведение мероприятий по ликвидации последствий происшествия. 

 

Заведующего хозяйством:  

Получив информацию о захвате заложников или обнаружив такое преступление: 

- обеспечить незамедлительную передачу тревожного сообщения; 

- систему оповещения не использовать; 

- обеспечить открытие и доступность коридоров и эвакуационных выходов; 

- обеспечить беспрепятственный доступ к месту происшествия оперативных служб; 

- находиться на объекте до прибытия оперативных служб и в дальнейшем действовать по 

распоряжениям заведующего. 

 

Воспитателя и младшего воспитателя: 

Получив информацию о захвате заложников или обнаружив такое преступление: 

- при нахождении рядом с нарушителем попытаться покинуть опасную зону той части 

объекта, где произошел захват заложников, уводя за собой воспитанников, которые находятся в 

непосредственной близости, при невозможности таких действий оставаться на месте, не 

провоцировать нарушителя, выполнять его требования (если это не связано с причинением 

ущерба жизни и здоровью детей), не противоречить террористам, не рисковать жизнью детей и 

своей собственной, не допускать паники среди воспитанников, не переключать на себя внимание 

нарушителя, перевести средства связи в бесшумный режим;  

- при необходимости совершить то или иное действие самому или ребенку (сесть, встать, 

попить, сходить в туалет), спросить разрешение; 

- если вы ранены, то постараться не двигаться. Этим вы сократите потерю крови (помнить: 

ваша цель - остаться в живых); 

- если ранен кто- то из детей, по возможности, оказать первую медицинскую помощь;  



- будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, отличительные 

черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и 

манеры поведения, тематику разговоров и т. д.; 

- помните, что, получив сообщение о вашем захвате, спецслужбы уже начали действовать 

и предпримут все необходимое для вашего освобождения. 

- при нахождении в помещении вблизи опасной зоны части объекта, где произошел захват 

заложников, обеспечить блокирование входов всеми доступными средствами, в том числе 

мебелью; 

- принять меры к прекращению паники среди воспитанников и громких разговоров 

(звуков) в помещении; 

- обеспечить размещение воспитанников наиболее безопасным из возможных способов, 

как можно дальше от входов, ближе к капитальным стенам, ниже уровня оконных проемов, под 

прикрытием мебели; 

-принять меры к переводу всех имеющихся в помещении средств связи и иных приборов 

(приспособлений), в том числе предназначенных для обеспечения образовательного процесса в 

беззвучный режим либо их отключению; 

- обеспечить передачу информации о захвате заложников заведующему любым доступным 

способом при возможности; 

- обеспечить информирование оперативных служб любым доступным способом при 

возможности; 

- ожидать прибытия оперативных служб, разблокировать входы и покидать помещения 

только по команде заведующего либо оперативных служб; 

- при нахождении вне опасной зоны той части объекта, где произошел захват заложников, 

обеспечить проведение эвакуации воспитанников, при возможности с личными (ценными) 

вещами, теплой одеждой к месту сбора в соответствии с планом эвакуации; 

- убедившись в полной эвакуации из помещения при возможности, закрыть входы; 

- по указанию заведующего или назначенного им лица осуществить проверку помещений 

на предмет эвакуации людей и о результатах сообщить заведующему или назначенному им лицу; 

- по указанию заведующего обеспечить информирование родителей (законных 

представителей) о временном прекращении образовательного процесса; 

- в зимний период принять все возможные меры к исключению случаев обморожения 

воспитанников; 

- обеспечить по указанию заведующего или назначенных им лиц передачу воспитанников 

родителям (законным представителям);  

- после завершения работы оперативных служб и по распоряжению директора обеспечить 

проведение мероприятий по ликвидации последствий происшествия. 

 

Медицинской сестры: 
- иметь необходимые запасы медикаментов, перевязочного материала и быть готовой к 

оказанию первой медицинской помощи детям и персоналу; 

- по своей инициативе в переговоры с террористами не вступать; 

- при необходимости выполнять требования захватчиков, если это не связано с 

причинением ущерба жизни и здоровью детей, не противоречить террористам, не рисковать 

жизнью детей и своей собственной; 

- успокоить детей, не допускать распространения среди них паники; 

- сохранять спокойствие самому в любой ситуации; 

- при необходимости совершить то или иное действие самому или ребенку (сесть, встать, 

попить, сходить в туалет), спросить разрешение; 

- если вы ранены, то постараться не двигаться. Этим вы сократите потерю крови (помнить: 

ваша цель - остаться в живых); 

- если ранен кто-то из детей, по возможности, оказать первую медицинскую помощь; 



- быть внимательным, постараться запомнить приметы преступников, отличительные 

черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и 

манеры поведения, тематику разговоров и т. д.; 

- помнить, что, получив сообщение о вашем захвате, спецслужбы уже начали действовать 

и предпримут все необходимое для вашего освобождения. 

 

Поваров: 
- по своей инициативе в переговоры с террористами не вступать; 

- при необходимости выполнять требования захватчиков, если это не связано с 

причинением ущерба жизни и здоровью детей, не противоречить террористам, не рисковать 

жизнью детей и своей собственной; 

- успокоить детей, не допускать распространения среди них паники; 

- сохранять спокойствие самому в любой ситуации; 

- при необходимости совершить то или иное действие самому или ребенку (сесть, встать, 

попить, сходить в туалет), спросить разрешение; 

- если вы ранены, то постараться не двигаться. Этим вы сократите потерю крови (помните: 

ваша цель - остаться в живых); 

- если ранен кто- то из детей, по возможности, оказать первую медицинскую помощь; 

- быть внимательным, постараться запомнить приметы преступников, отличительные 

черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и 

манеры поведения, тематику разговоров и т. д.; 

- помнить, что, получив сообщение о вашем захвате, спецслужбы уже начали действовать 

и предпримут все необходимое для вашего освобождения. 

 

Предупредительные меры (меры профилактики) при захвате террористами 

заложников: 
 

Заведующий МБДОУ обязан: 
- ужесточить режим пропуска на территорию учреждения (в том числе путем установки 

систем  видеонаблюдения); 

- не допускать посторонних лиц на территорию и в здание дошкольного учреждения; 

- организовать ежедневный обход и осмотр территории и помещений с целью 

обнаружения подозрительных предметов; 

- организовать подготовку персонала совместно с правоохранительными органами путем 

практических занятий по действиям в условиях проявления терроризма (все это поможет, в какой-

то степени снизить вероятность захвата заложников на территории и в расположении 

учреждения); 

- разработать план и маршрут эвакуации персонала и детей в пункты временного 

размещения или при отводе от опасной зоны на безопасное расстояние. 
 

Персонал учреждения обязан: 
- действовать согласно инструкции. 

 

4. Действия при вооруженном нападении 
 

Заведующего МБДОУ: 

Получив информацию о вооруженном нападении или обнаружив такую угрозу: 

- немедленно сообщить о вооруженном нападении в правоохранительные органы, в 

управление образования МО ГО «Воркута» и в единую дежурную - диспетчерскую службу по 

указанным телефонам: 

- нажать кнопку экстренного вызова; 

- 112 - Единая дежурная диспетчерская служба (ЕДДС); 



- 2-18-66; 2-16-40 – Оперативный дежурный (ЕДДС г. Воркута) МКУ «Управление по 

делам ГО и ЧС» г. Воркута; 

- 3-36-65 – Дежурный отдела УФСБ РФ по Республике Коми в г Воркуте; 

- 3-80-08 – Отдел вневедомственной охраны по г. Воркуте филиал - ФГКУ «УВО ВНГ 

России по РК»; 

- 3-28-21 – Управление образования администрации МО ГО «Воркута»; 

- 2-33-73 - Диспетчер МКУ «ПТК»; 

- 3-74-71, 3-34-31 – Отдел комплексной безопасности МКУ «ПТК». 

- обеспечить незамедлительное информирование руководителя о вооруженном 

нападении; 

- принять все меры лично и через назначенных лиц к незамедлительной передаче 

любым доступным способом сообщения «ВНИМАНИЕ! ВООРУЖЕННОЕ НАПАДЕНИЕ!» в 

случае несрабатывания (отказа, уничтожения) системы оповещения; 

- обеспечить через назначенных лиц усиление охраны и контроля пропускного и 

внутриобьектового режимов, а также прекращение доступа людей и транспортных средств на 

объект (кроме оперативных служб); 

- принять меры через назначенных лиц к прекращению перемещения работников и 

воспитанников внутри объекта; 

- при возможности принять меры через назначенных лиц к воспрепятствованию 

дальнейшего продвижения нарушителя {удаленное блокирование дверей или изоляцию в 

определенной части объекта); 

- находиться на постоянной связи с оперативными службами; 

- при возможности отслеживать ситуацию на объекте и направление движения 

нарушителя через назначенных лиц; 

- обеспечивать лично и через назначенных  лиц беспрепятственный доступ к месту 

происшествия оперативных служб; 

- после нейтрализации нарушителя через назначенных лиц обеспечить 

информирование родителей (законных представителей) о временном прекращении 

образовательного процесса; 

- осуществить через назначенных лиц сбор воспитанников для их последующей 

передачи родителям (законным представителям). 

- обеспечить через назначенных лиц проведение мероприятий но ликвидации 

последствий происшествия. 

    

Заведующего хозяйством: 

Получив информацию о вооруженном нападении или обнаружив такую угрозу: 

- обеспечить незамедлительную передачу тревожного сообщения; 

- обеспечить незамедлительную передачу сообщения «ВНИМАНИЕ! ВООРУЖЕННОЕ 

НАПАДЕНИЕ!» посредством системы оповещения; 

- обеспечить информирование заведующего о вооруженном нападении любым 

доступным способом; 

- при возможности принять меры к воспрепятствованию дальнейшего продвижения 

нарушителя (удаленное блокирование дверей или изоляцию в определенной части объекта); 

- при возможности принять меры к задержанию нарушителя; 

- обеспечить усиление охраны и контроля пропускного и внутриобъектового режимов, 

а также прекращение доступа людей и транспортных средств на, объект (кроме оперативных 

служб); 

- при возможности отслеживать направление движения нарушителя и сообщать об 

этом заведующему любым доступным способом; 

- обеспечить беспрепятственный доступ к месту происшествия оперативных служб и в 

дальнейшем действовать по распоряжениям заведующего и оперативных служб. 

 



Воспитателя и младшего воспитателя: 

Получив информацию о вооруженном нападении или обнаружив такую угрозу: 

- при нахождении вне здания объекта немедленно уйти в сторону от опасности, уводя 

за собой воспитанников, которые находятся в непосредственной близости, при возможности 

покинуть территорию объекта, в зимний период принять все возможные меры к недопущению 

обморожения воспитанников, обеспечить информирование оперативных служб и заведующего о 

ситуации и своем месте нахождения любым доступным способом; 

- в период между занятиями (по их завершении или до их начала) переместиться в 

ближайшее помещение, уводя за собой воспитанников, которые находятся в непосредственной 

близости и далее действовать в нижеуказанном порядке; 

- находясь в помещении, обеспечить блокирование входов всеми доступными 

средствами, в том числе мебелью; 

- обеспечить размещение воспитанников наиболее безопасным из возможных 

способов, как можно дальше от входов, ближе к капитальным стенам, ниже уровня оконных 

проемов, под прикрытием мебели; 

- принять меры к прекращению паники среди воспитанников и громких разговоров 

(звуков) в помещении; 

- принять меры к переводу всех имеющихся в помещении средств связи и иных 

приборов (приспособлений), в том числе предназначенных для обеспечения образовательного 

процесса в беззвучный режим либо их отключению; 

- обеспечить передачу информации о вооруженном нападении заведующему любым 

доступным способом (при возможности); 

- обеспечить информирование оперативных служб любым доступным способом (при 

возможности); 

- ожидать прибытия оперативных служб, разблокировать входы и покидать помещения 

только по команде заведующего либо оперативных служб; 

- после нейтрализации нарушителя по указанию заведующего обеспечить 

информирование родителей (законных представителей) о временном прекращении 

образовательного процесса; 

- обеспечить сбор и передачу воспитанников родителям (законным представителям); 

-  обеспечить по указанию заведующего проведение мероприятий по ликвидации 

последствий происшествия. 

 

  

Предупредительные меры (меры профилактики) при вооруженном нападении: 
 

Заведующий МБДОУ обязан: 
- ужесточить режим пропуска на территорию учреждения (в том числе путем установки 

систем  видеонаблюдения); 

- не допускать посторонних лиц на территорию и в здание дошкольного учреждения; 

- организовать подготовку персонала совместно с правоохранительными органами путем 

практических занятий по действиям в условиях проявления вооруженного нападения; 

- разработать план и маршрут эвакуации персонала и детей в пункты временного 

размещения или при отводе от опасной зоны на безопасное расстояние. 
 

Персонал учреждения обязан: 
- действовать согласно инструкции. 
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